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I costi per le licenze software possono 
aumentare notevolmente la spesa IT di 
un’azienda.

Molti responsabili IT si affidano quindi 
alla soluzione legale più economica: 
L’acquisto di licenze usate.

Ciò significa che riceverete i 
programmi standard originali 
Microsoft a prezzi d’acquisto 
notevolmente inferiori.

Tra l’altro:
Per fornirvi il miglior servizio, collaboriamo con partner 

legali esterni e con revisori di Microsoft.

Quando si acquista un software di seconda mano, è importante che 
la transazione sia legalmente sicura e conforme ai requisiti posti dal 
produttore. Esistono norme fondamentali in materia, a livello 
europeo e nazionale.
La Corte di Giustizia Europea e la Corte Suprema Federale tedesca hanno 
chiarito che la rivendita di software usati è legale. Anche in Svizzera sono 
state emesse sentenze corrispondenti.
È importante acquistare le licenze da un rivenditore di fiducia, perché 
una documentazione completa è indispensabile per una transizione del 
software conforme alle norme di vendita e di revisione.
Vi assistiamo dalla prima richiesta, all’acquisto e vi forniamo tutti i 
documenti. Ciò significa che godrete di una sicurezza del 100% anche in 
caso di audit.

Come trarre profitto dal Software usato

Roberto Grasso
Country Manager Italia



Ronny Schausten
CEO

Le licenze usate hanno senso per 
la vostra azienda? 

La nostra esperienza pluriennale ci 
dice: sì, con ogni probabilità.

Qui potete scoprire in dettaglio 
come potete risparmiare con i 
software usati, come funziona il 
processo e come potete ottenere 
la piena sicurezza legale.
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1. Considerazione preliminare

Quanto è alto il potenziale di risparmio con il software usato?

Oggi nessuna azienda può lavorare senza software moderni, soprattutto 
se sono Microsoft. Tuttavia, le licenze per le ultime versioni sono costose e 
i prezzi sono in aumento. 

Il contesto è costituito da una gamma di funzioni in costante crescita. 
Come risultato to di questo sviluppo dinamico, Microsoft offre 
regolarmente aggiornamenti alle nuove versioni.

Tuttavia, questi aggiornamenti hanno poco senso per la maggior parte 
delle aziende per due motivi:

in primo luogo, generano costi elevatie in secondo luogo, l’infrastruttura 
esistente spesso non è pienamente compatibile con il nuovo software.

La nostra guida passo-passo per 
ridurre i costi IT
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Licenze usate

Rispetto al tradizionale
scenario Microsoft con 

licenze perpetue.

Approccio ibrido

Rispetto a on-premise e abbona-
mento al cloud o ad una migra-

zione completa alla soluzione
cloud, Microsoft Office 365 E3

Il software usato risolve entrambi i problemi!

In termini di prezzo, il risparmio è notevole rispetto all’acquisto di nuove 
costose licenze come aggiornamento.
Il potenziale di risparmio dipende dalle esigenze della singola azienda: 
Volete affidarvi completamente alle licenze usate o creare una soluzione 
ibrida di software usato e applicazioni cloud? 
In misura pratica i nostri clienti possono realizzare con noi un risparmio 
fino al 72%.
I risparmi maggiori si ottengono se si utilizzano principalmente o 
esclusivamente licenze usate e regolarmente aggiornate invece di 
software nuovi.
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Acquistare licenze usate da TRUSTEDLICENSE

2. Acquistare licenze usate da TRUSTEDLICENSE

Se avete deciso di utilizzare nella vostra azienda le licenze remarketed a 
basso costo, avete bisogno di un partner affidabile per realizzare il vostro 
progetto. Saremo lieti di presentarvi il processo in dettaglio, perché solo la 
piena trasparenza può creare fiducia e sicurezza.
Per ogni singolo acquisto, noi verifichiamo che le licenze offerte, siano 
state acquisite conformemente agli accordi col produttore. Ci assicuriamo 
di questo, ogni volta che la licenza viene acquistata dal primo acquirente. 
Inoltre, riceverete una documentazione completa dell’intero processo. Ciò 
include, ad esempio, la garanzia del primo acquirente di aver cancellato 
tutte le copie e le installazioni. Allo stesso modo recepiamo le prove di 
acquisizione legale.

“ “A tal fine vi forniamo un dossier completo, 
che vi garantisca la 

piena certezza del diritto acquisito.
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Libertà di scelta:

Quale versione utilizzate 
attualmente nella 
vostra azienda? 
Siamo in grado di fornire 
proprio questa versione.

Indipendenza:

Con il software usato si 
evita la dipendenza 
contrattuale che 
potrebbe legarvi a un 
fornitore per anni.

Sicurezza nella 
pianificazione:

Con noi ricevete le licenze 
su richiesta. Avete creato 
nuove postazioni di lavoro 
e avete bisogno di una 
versione precedente del 
software per una perfetta 
integrazione? Noi vi 
offriamo questa possibilità.

Potenziale di 
innovazione:

Dovete scegliere se 
equipaggiare un reparto 
con MS Datacenter 
o con MS Server, con 
costi accessibili? Noi 
vi consentiamo di 
fare entrambe le cose 
contemporaneamente.

Più capitale:

Gli elevati risparmi vi 
lasceranno a disposizione 
più capitale per effettuare 
altri investimenti, ad 
esempio in nuove 
tecnologie.

Successo aziendale:

Siete responsabili dell’IT 
nella vostra azienda? 
Dimostrate al consiglio 
di amministrazione le 
vostre capacità 
imprenditoriali e 
distinguetevi come 
pianificatori lungimiranti.

Da dove provengono 
le licenze?

Lavoriamo con aziende che 
passano a nuove versioni o 
trasferiscono le postazioni 
di lavoro, liberando licenze.
 

Alcune versioni provengono 
anche da licenze in 
esubero, cioè da diritti 
d’uso mai utilizzati prima. 
Occasionalmente possiamo 
anche rilevare le licenze 
dall’asta fallimentare di 
un’azienda.



Esistono basi giuridiche dal 2012 e dal 2013, quando sono state emesse due sentenze 
fondamentali da parte di due importanti tribunali.
Il 3 luglio 2012 la Corte di giustizia europea ha stabilito che il diritto alla distribuzione 
esclusiva si esaurisce (parola chiave: principio di esaurimento) nel momento in cui il ti-
tolare dei diritti (di solito il produttore di un software) vende una licenza, comprensiva 
di un diritto d’uso illimitato, al primo utente, dietro pagamento. (cfr. ac-128/11)

In termini più semplici: il primo acquirente può rivendere le proprie licenze. Ciò è ov-
viamente soggetto a condizioni. In particolare, ogni licenza può essere utilizzata una 
sola volta. Se il primo acquirente la vende, non ha più il diritto di utilizzarla. 
Deve quindi rendere la copia inutilizzabile.
Per ogni acquisto di software forniamo una garanzia scritta in tal senso.

La Corte Suprema Federale tedesca (BGH) ha confermato questa sentenza il 17 luglio 
2013. I giudici hanno anche stabilito come può essere strutturato il trasferimento di 
una licenza se il programma non è stato acquistato dal primo utente su un supporto 
dati, ma come download. In questo caso, il successivo acquirente ha anche il diritto di 
scaricare il software, che quindi, non deve essere trasferito su un supporto dati. In par-
ticolare, gli utenti secondari che hanno acquistato una licenza conforme alla legge dal 
primo acquirente possono scaricare il programma corrispondente dal sito del titolare 
del copyright. Anche in questo caso, ovviamente, il primo acquirente deve aver reso 
inutilizzabile la propria copia (cfr. fascicolo I ZR 129/08). Questa sentenza è importante
perché i classici supporti di dati come i CD e i DVD sono oggi diventati rari.

Un’altra sentenza della Corte federale di giustizia tedesca, questa volta dell’11 dicem-
bre 2014, riguarda il frazionamento delle licenze “volume”. Secondo i giudici, ciò è 
ammissibile. Infatti, un utente che acquista per la prima volta una licenza volume, può 
venderla in parti. Il presupposto necessario è rendere inutilizzabile un numero corris-
pondente di copie. Questo è molto importante anche perché molte aziende acquista-
no le loro licenze in pacchetti volume.

Queste sentenze creano la necessaria base legale per commercianti, acquirenti e ven-
ditori di software di seconda mano. In ogni caso, le condizioni sono che il software sia 
stato acquistato legalmente, che la licenza sia a tempo indeterminato e che i prodotti 
siano commercializzabili individualmente. Noi ci assicuriamo che tutti i requisiti per 
una vendita legale e conforme alle indicazioni del produttore, siano soddisfatti.

3. Base giuridica: il software usato è legale

È legale acquistare licenze Microsoft usate? Desideriamo illustrarvi in modo più det-
tagliato il quadro legale per il commercio di software usati. L’informazione più impor-
tante è quella che si trova subito all’inizio: sì, l’acquisto di licenze usate da un rivendi-
tore affidabile come TRUSTEDLICENSE garantisce la piena sicurezza legale.
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“ “Affidati alle nostre 
competenze e lascia che ti 

forniamo un’offerta 
personalizzata.


